MENTALITATI DE LIDER 2023:
NOI MODURI DE GANDIRE
PENTRU 0 NOUA LUME HIBRIDA
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MENTALITATI DE LIDER

Nol moduri de gandire pentru o noua lume hibrida

In ultimii ani, liderii din intreaga lume au avut de gestionat situatii extrem
de delicate si dificile. SI, cu toate provocarile pe care le-au depasit, este pe
deplin de inteles ca multi isi doresc acea familiaritate si logica a ,revenirii la
normal’. Dar... exista nol provocari de abordat, pe masura ce aranjamentele
de lucru hibride, cele in care unii angajati sunt impreuna fizic, iar altii muncesc
online, incep sa capte din ce In ce mal mult teren. Si, pe masura ce hibridul
devine o realitate pentru toate organizatille, ca lider, este necesar sa til cont

ca, In acest nou scenariu, sunt mai multi factori in joc;
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Hibridul este pe termen mai lung

Cu exceptia lucratorilor esentiali, munca virtuala in 2020 si 2021 a fost
norma. Unii lideri au facut ajustari temporare. Altii au profitat de ocazie pentru
a-si reevalua complet activitatea. Acum cand hibirdul devine o obisnuinta, vor
trebul luate mal multe decizii permanente si, de cele mal multe orl,
complicate.

O masura nu se potriveste tuturor

Atunci cand solutia de a lucra de la domiciliu a fost singura solutie
pentru a mentine camenii sanatosi, au existat putine dezbateri cu privire la
ceea ce trebula facut. Nimeni nu trebuia sa negocieze pentru ca o abordare
singulara de tipul "totl stau acasa’ se aplica tuturor. Dar, acum, ca solutia nu
este evidenta si circumstantele fiecarui individ sunt unice, liderii au de navigat
in ape tulburl. Cate zile se poate lucra de acasa? Cine poate lucra de acasa”?
De ce au nevole? Abordarea nevoilor si circumstantelor personale ale fiecarul
angajat este complicata.

Hibridul este un proces condus partial de angajatl

Acum, angajatii vorbesc si gasesc 0 voce pe care nu 0 aveau in primele
zile ale muncii online. Asa cum declara organizatiile, multi angajati declara ca
asteptarile lor s-au schimbat cu privire la conditiile lor de munca si ca nu mali
sunt dispusi sa se intoarca la vechiul mod de lucru. Astfel, in loc sa accepte
politica organizationala, angajatii se intreaba: ,De ce? De ce anume trebuie sa
venim la birou cand ne-am descurcat atat de bine de acasa?

Contestarea elementelor de leadership

Daca indivizii au fost productivi, daca luarea deciziilor distributive a
crescut, daca angajatii si echipele au fost capabile sa se considere

responsabile, atunci, cum modeleaza toate acestea rolul liderulul? Pentru



lideril care au Incredere in el, aceasta emancipare a echipel reprezinta o
dezvoltare pozitiva. Dar, pentru altii, acest scenariu hibrid care se

permanentizeaza ameninta sa submineze valoarea rolulul Lor.

Orl, In acest context cum poate un lider sa ramana eficient sl
sa faca fata cu brio epocii hibrid?

Nu numal ca vor trebul sa aplice abilitati de conducere intr-un nou
context hibrid, dar vor trebul, de asemenea, sa iImplementeze nol politicl, sa
invete din ce in ce mai mult diferite tehnologii si sa se ocupe de multitudinea
de probleme care vor veni de la 0 echipa care poate fi divizata fizic. Sivor
trebul sa Inteleaga realitatea fiecarui individ, inclusiv unele elemente ale
situatiel lor personale de acasa.

Raspunsul simplu In teorie, Insa complex in practica este unul singur,
Reglarea mentalitatil!

Liderii puternici au anumite mentalitati si le aplica in contexte diferite. lar
schimbarea hibrida nu face exceptie.

Sunt 4 mentalitatl chele, care sunt importante pentru succesul
lLiderulul. Atunci cand un lider aplica aceste mentalitati Intr-o varietate de
situatii poate modifica rezultatul deciziilor pe care le ia si interactiunile lui cu
cellaltr

1. Mentalitatea de crestere

Convingerea ca abilitatile si comportamentele pot fi cultivate prin efort.
Cu aceasta mentalitate, provocarile, obstacolele si feedback-ul devin o
oportunitate de a invata si de a creste,

Pe masura ce liderii trec la hibrid, o mentalitate de crestere va fi in



centrul atentiel. Liderii pot abandona ipotezele de lunga durata cu privire la
modul de a duce la bun sfarsit munca, de a aduce oamenii impreuna si de a
dezvolta cariere,

lata cum:

De la' Echipa trebuie sa fie impreuna pentru a colabora, a inova sia oferi
feeaback

Calre: Futem inova s/ colabora in moauri noi, valorificand tehnologia
oentru a ne sprijini

De la- Colaborarea si inovatia vor scadea cu o echipa hibrida

Catre: Ne putern creste capacitatea de a colabora si ae a inova printr-o
echipa diversa si talentala, indiferent de locatie

De la: Toli oamenii sunt mai colaborativi atunci cand pot i impreuna fizic
S/ pot face brainstorming.

Catre: Oamenii colaboreaza in moaurl diferite Futern face loc pentru

asta in echipa noastra,

2. Mentalitatea incluziva

Implica convingerea ca performanta si contributia sunt dezlantuite intr-
un mediu incluziv. Cu aceasta mentalitate, vedem diferentele in modul in care
gandesc si se comporta altii ca avantaje care trebuie valorificate,

Tranzitia la hibrid va include un accent sporit pe incluziune. Angajatii
vorbesc si doresc sa fie implicati in procesul de luare a decizilor privind
aranjamentele hibride. Echitatea va fi un accent cheie In comunicarea
Liderulul, In structura intalnirilor si in modul In care este abordata dezvoltarea
carierel pentru a evita o mentalitate ,nol” vs. ,el’ in randul membrilor echipelor
din birou si de la distanta.

lata cum, ca lider, poti regla sau adapta aceasta mentalitate pentru
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epoca hibrid.

De la  Organizalia decide ce este mai bine

Catre: scenariul de lucru de acasa al fiecaruia are nevoie ae o anumilta
structura,

De la Persoanele din birou sunt cele mar muncitoare si au o Voce
importanta la masa.

Catre: Implicarea echipel mele in procesul de luare a decizilor, in
masura jn care este posibil, va conduce la rezultate mai bune pentru Lol
Experienta traita a fiecarel persoane este diferita si puterm explica asta in
moaul in care le structuram munca. Contributia poate veni de la un grup
aivers de angajals, indiferent de locul in care se afla. Am responsabilitatea de
a implica toli membrii echiper. Dezvoltarea carierel este o aiscutie importanta

pentru toli membrii unel echipe hibride

3. Mentalitatea agila

Fste convingerea ca succesul intr-o lume complexa si volatila necesita
flexibilitate, adaptare, inovatie si rezistenta. Cu aceasta mentalitate, obtinem
succesul prin a fi agil in modul In care gandim si actionam.

Ultimil ani I-au Invatat multe pe lideri despre agilitate si trebuie sa
beneficieze acum de aceasta invatare. Aceste lectii agile 1i vor ajuta sa-s
reaminteasca ca isi pot aborda rolul diferit. O mentalitate agila include
mentinerea unel mintl deschise la modul de utilizare a tehnologiel pentru a
sprijini diferite moduri de lucru.

Silata cateva exemple de cum o poti adapta la scenariul hibrid:

De la- Echipa hibrida trebuie sa functioneze in acelasi mod in care a
lucrat echipa noastra in persoana sau Nu o putern sustine

Catre: Vom avea modificari pe parcurs pe masura ce implementam
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hibrid si va trebur sa facerm ajustar.

De la  Hibridul va avea succes cu protocoale solide implementate de la
mceput

Catre FPuterm incepe sa implementam anumite elemente de hibrid chiar

aaca nu avem toate aspectele rezolvate

4. Mentalitatea intreprinderii

Aceasta mentalitate este convingerea ca succesul este maximizat
atunci cand prioritizam nevoile Importante ale organizatiel. Cu aceasta
mentalitate, toate deciziile din echipa sau unitatea mea de afaceri sunt luate
pentru binele companiel.

Un lder hibrid echilibreaza satisfacerea nevoilor individuale si ale
echipel, mentinand In acelasl timp obiectivele organizatiel si ale clientilor
nostri in fruntea lor, indiferent de scenariile fizice.

lata cateva exemple de cum o poti adapta la scenariul hibrid:

De la: Trebuie sa-mi motivez echipa.

Catre: Facem parte amtr-o organizatie maj mare s/ trebuie sa lucrarm
imopreuna intr-o lume hibriaa.

De la' FPot tace ca echipa sa lucreze spre obiectivele organizatiel s/ sa
satistaca nevolle clientilor nostri, adunanau-i fizic

Catre Pot face echipa sa lucreze la obiectivele organizatier, amintindu-
le de acele obiective s/ de nevoile clientilor nostri in mod requlat. Fot modela
acest lucru in comunicarea mea cu echipa mea jn toate comunicarile,
inaiferent de modalitate

De [a. [si vor aminti pentru ce lucreaza cand vor vedea cladirea si colegi

Catre Echipa va continua sa ramana concentrala pe deservirea clientilor

nostri, indiferent de locatie



Un lucru este cert. Epoca hibrid este aicl sa ramana sl presupune
pentru totl o schimbare pe care avem nevole sa o gestionam invatand s
dezvoltand nol si noi abilitatl.

Asa cum, pe parcursul celor 30 de ani de schimbari in lumea organizationala, ti-am
fost alaturi pentru a traversa cu succes orice provocare s/ a te sustine in dezvoltare, it/
suntem alaturi si acum prin programele noastre de leadership si management gandite s/
adaptate permanent caracteristicilor momentulu.

Alegerea it/ apartine pe adeplin. INoi suntem pregatiti sa it/ oferirm conaifil de excelenta
atat in formarea ta profesionala, cat siin ceea ce priveste sigurania ta

Acceseaza intrequl calendarul al cursurilor s/ programelor noastre aicl:

Nittps. /' www.codecs ro/calendar-cursuts

Fentru a Il informat cu privire la ofertele s resursele pe care ti le punem la dispozitie,
te asteptam s/ pe www.tacebook com,/CODECSNetwork, pe pagina noastra ae Linkedin-
httos.”/ www.linkedin.com,/ company.”codecs, pe grupurile noastre specializate, in grupul
celor care primesc newslettere personalizate nevoilor s/ intereselor lor, cat s/ pe Instagram-

Nitos.wWww nNstaqram.com,/coaecs _romania/ 2hi=ro.

Fentru informatille de care ai nevoie privitoare la programele CODECS, poli accesa
www.codecsro. Un consultant CODECS i/ sta la dispozitie la numerele de telefon

021.25251.82/3/4 5l la adresa de e-mail sales@codecs.ro

EFchipa CODECS
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